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Tema

Finansiniy  sprendimy
priemimas ir vartotojy
pasirinkimas
sudetingose
sistemose

paslaugy

Trukme
60 min.

Lygis
Pazengusiyjy

Taikomi informatinio
mastymo principai
Dekompozicija
Sablony atpazinimas
Abstrakcija
Algoritminis
mastymas
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MOKYMOSI VEIKLY BE KOMPIUTERIO
RINKINYS

Draudimo pasirinkimas

Sios veiklos be kompiuterio metu dalyviai sprendzia
tikroviska uzduotj: iS keliy sudétingy varianty pasirenka
tinkamiausiag draudimo plana. Skiriasi kainos, draudimo
apsaugos ribos, nedraudziamieji jvykiai, iSskaitos ir
specialiosios salygos, todéel planus sunku tiesiogiai palyginti.

Dalyviai analizuoja planus, lygina svarbias savybes ir
nustato, kuris variantas geriausiai atitinka kliento situacijg ar
poreikius. ISSukis - suderinti kaing ir apsaugos lygj,
atsizvelgti ] sunkiau pastebimas saglygas ir vengti
nereikalingo sudéetingumo.

Tiksliné grupé
[0 Zemos kvalifikacijos suaugusieji, kuriy skaitmeninés
kompetencijos menkos
Zemos kvalifikacijos suaugusieji, kurie yra jgije ribota
formalyjj iSsilavinima ar kvalifikacija
Zemos kvalifikacijos suaugusieji, retai dalyvaujantys
mokymosi visg gyvenima veiklose ar mokymuose

Mokymosi tikslai
Sios veiklos metu suaugusieji besimokantieji ugdys
gebéjimus:

* analizuoti ir palyginti jvairius sudétingus variantus,
kuriems taikomos skirtingos salygos ir apribojimai;

* taikyti dekompozicijos principg ir suskaidyti
kiekvieng variantg | pagrindinius palyginamus
elementus;

e atpazinti varianty savybiy, iSlaidy ir nedraudziamuyjy
ivykiy Sablonus bei skirtumus;

* taikyti abstrakcijg ir sutelkti démesj j svarbiausius

sprendimy priemimo Kriterijus;

parengti logiska varianty vertini




Metodinis poziuris

[0 Zaidybinimas

[0 ISSukiais gristas
mokymasis

0 Mokymasis
bendradarbiaujant

Patirtinis mokymasis

varianto pasirinkimo strategija.

Kompetencijy sritys

a) Inovacijy kompetencijos

[l
[l
[l

Kurybiskumas

Kritinis mastymas
Problemy sprendimas
Bendravimas

Bendradarbiavimas

b) Informacinio rastingumo kompetencijos

[

Gebeéjimas rasti, suprasti ir kritiSkai analizuoti
informacija

Skaitmeninio ir vaizdinio turinio interpretavimas

Ziniasklaidos jtakos ir $aliskumo suvokimas

c) Gyvenimo ir karjeros kompetencijos

[
0

Lankstumas ir gebéjimas prisitaikyti
Iniciatyvumas ir savarankiskumas
Socialumas ir tarpkulturiné kompetencija
Produktyvumas

Lyderysté ir atsakingumas

Mokymosi rezultatai

Atlike veiklg suaugusieji besimokantieji geba:

palyginti sudétingus variantus, nustatant pagrindinius
veiksnius: iSlaidas, savybes ir apribojimus;

suskaidyti sudétinga informacija j lengviau valdomas
palyginimo kategorijas;

atpazinti jvairiy varianty ar sistemy Sablonus ir
skirtumus;

sutelkti démesj j svarbius kriterijus, padedancius
priimti pagristus sprendimus;

sukurti aisky, nuosekly tinkamiausio varianto
pasirinkimo buda.

Fasilitatoriaus uzrasai



Pateikite jvairios strukturos draudimo planus (su
skirtingomis iSskaitomis, nedraudziamaisiais jvykiais,
imokomis ir draudimo iSmokomis), kad jy palyginimas
buty prasmingas.

Aiskiai apibrezkite kliento profilj ar situacija (pvz.,
Seimos, jauno specialisto, vyresnio amziaus
vairuotojo), kad dalyviai suprasty sprendimo
priemimo konteksta.

Venkite pernelyg sudeétingos profesinés terminijos;
prireikus IS anksto paaiskinkite nepazjstamus
draudimo terminus.

Uztikrinkite, kad né vienas variantas nebuty
akivaizdziai ,geriausias”, ir skatinkite analize bei
kompromisy pagrindima.

Skatinkite dalyvius planus lyginti sistemingai, o ne
skaityti juos po vieng netaikant palyginimo kriterijuy.
Jtraukite subtiliy plany skirtumuy, kad paskatintumeéte
atidy skaityma ir Sablony atpazinima.
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Draudimo
pasirinkimas

1 zingsnis. Nustatykite pagrindinius palyginimo
kriterijus

Dalyviai gauna kelis iSgalvotus draudimo planus su
skirtingomis jmokomis, apsaugos ribomis,
nedraudziamaisiais jvykiais, iSskaitomis ir specialiosiomis
salygomis bei kliento poreikiy aprasa.

Pirmiausia jie perziuri planus ir nustato svarbiausius
palyginimo kriterijus: menesio jmoka, draudimo apsaugos
lygj ir draudziamasias rizikas. Maziau svarbias detales
atmeta, o informacija suskirsto j aiSkias kategorijas.

Informatinio mastymo akcentai - abstrakcija: tik esminés
informacijos, reikalingos pagrjstam sprendimui, atranka.
Dekompozicija: draudimo plany skaidymas j palyginamus
elementus ir informacijos grupavimas pagal kriterijus.

2 zingsnis. Palyginkite planus ir atpazinkite Sablonus

Dalyviai analizuoja draudimo variantus, ieskodami
pasikartojanciy struktury ir svarbiy skirtumy. Pavyzdziui,
pastebi, kad pigesniuose planuose daznai numatytos
didesnés iSskaitos, o platesné apsauga gali buti siejama su
daugiau nedraudziamuyjy jvyKkiu.

Atpazine Siuos Sablonus, dalyviai geriau supranta
kompromisus ir atrenka tinkamiausius variantus.

Informatinio mastymo akcentas - Sablony atpazinimas:
draudimo plany panasumuy, tendencijy ir rySiy nustatymas.

3 zingsnis. Sukurkite sprendimy priémimo strategija

Dalyviai kuria nuosekly budg pasirinkti tinkamiausia
draudimo plana konkrec¢iam klientui. Sis bidas gali apimti
prioritety nustatyma, netinkamy plany atmetima, likusiy
plany palyginima ir galutinio pasirinkimo pagrindima.

Tuomet jie pristato pasirinktg plang ir paaiskina sprendimo
logika.

Informatinio mgstymo akcentas - algoritminis mgstymas:
logisko, pakartotinai taikomo proceso kurimas siekiant



Jjvertinti variantus ir pasirinkti tinkamiausia sprendima.
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VEIKLOS KORTELES

Draudimo pasirinkimas

-

Korteliy kategorijos

Prioritety lygiai
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Butinas
Itin svarbu atsizvelgti
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MARIA IR LUIS | Amzius: 38 ir 41 CARLOS | Amzius: 24

Situacija Situacija

Susituoke, augina du vaikus (6 ir 9 mety) Gyvena vienas

Kasdien automobiliu vyksta j darbg Turi pirmajj automobilj

Kas vasarg leidziasi j ilgg kelione automobiliu Dazniausiai vazinéja mieste
Nori apsisaugoti nuo netikéty ilaidy Turi ribotg biudzetg
Prioritetai Prioritetal

Plati draudimo apsauga Maza menesio jmoka

Pagalba kelyje Sutinka prisiimti didesne rizikg

. | y
UZ geresne apsauga sutinka mokeéti daugiau Papildomy paslaugy nereikia

ANNA | Amzius: 67 PETER | Amzius: 45

Situacija Situacija

Pensininké Dirba savarankiskai

Automobiliu naudojasi vos kelis kartus per savaite Automobilj kasdien naudoja darbui
Né karto nepatyré eismo jvykio Negali likti be automobilio
Prioritetai Prioritetai

Patikimas klienty aptarnavimas Pakaitinis automobilis

Medicininé pagalba Greita pagalba kelyje

Paprastas, lengvai suprantamas draudimas Plati draudimo apsauga

ISvengti netikéty islaidy Greitas remontas



PLANAS A - baziné apsauga PLANAS B - Seimos apsauga

Ménesio jmoka: €35 | Isskaita: €600 Ménesio jmoka: €52 | Isskaita: €200
Draudimo apsauga Draudimo apsauga

v Civilinés atsakomybés draudimas v Daliné kasko apsauga

v Vagysté v Pagalba kelyje visg parg

v Gaisro zala v Vagysteé

v Gaisro zala
Nejtraukta v Pakaitinis automobilis

Pakaitinis automobilis

Tarptautiné pagalba kelyje Specialioji iSimtis
Jaunesniems nei 25 mety vairuotojams draudimo apsauga netaikoma.

PLANAS C - taupus pasirinkimas PLANAS D - visapusiSka apsauga

Ménesio jmoka: €29 | Isskaita: €800 Ménesio imoka: €68 | ISskaita: €100

Draudimo apsauga Draudimo apsauga

v VisapusiSka kasko apsauga

v Civilinés atsakomybés draudimas / Tarptautine pagalba kelyje

v Pagrindine pagalba kelyje v Pakaitinis automobilis

v Stikly pazeidimai
Nejtraukta v Stichijy padaryta zala
Vagysté v Zala nuosavam automobiliui

Zala nuosavam automobiliui

Pakaitinis automobilis Specialioji salyga
Remontas turi buti atliekamas jgaliotuosiuose servisuose.



BIUDZETO POKYTIS NAUJI KELIONIU PLANAI
Kliento pajamos neseniai sumazegjo. Nuo Siol klientas kiekvieng vasarg keliaus automobiliu j uzsien;.
Ar pasirinktumeéte tg patj draudimo plang? Ar pakeistumeéte sprendimag?

Kodél taip arba ne?

Prioritetas: aukStas Prioritetas: vidutinis

NAUJAS VAIRUOTOJAS DARBO POREIKIS

Automobilj vairuos ir kliento 22 mety stinus arba dukra. Klientui kasdien butinas automobilis darbui, 0 remonto metu reikia

pakaitinio automobilio.

=~ -

Ar rinktumeéteés kitg draudimo plang?
Paaiskinkite.

Kodél?

Prioritetas: aukStas Prioritetas: vidutinis



